Allgemeine Geschéaftsbedinqungen

Il. Charisma-Plus-Programm (kritische Vortragsbegleitung,Aufbautraining
Rhetorik, Seminare, Referate)

1. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelterafle Leistungen und den
gesamten Schriftverkehr zwischen dem Auftraggehdrlnlitura®. Der Kunde erkennt
die AGB mit der Auftragserteilung an; sie geltendie gesamte Dauer der
Geschaftsverbindung. Abweichungen von den AGB,rergédde Nebenabreden und
Vereinbarungen bedurfen der Schriftform.

2. Grundlage fiir den Vertragsabschluss ist ein Angekagebote von Inlitursind
freibleibend, sofern sie nicht ausdrticklich verlictdzugesichert werden.

Bestandteile des Angebotes sind:

» die genaue Bezeichnung der zu beurteilenden Vexdaunsg, die Art des
Rhetoriktrainings bzw. das gewtinschte Seminarthetea Schulungsmodul

* genaue Angaben zu Ort und Zeitpunkt der zu bearntdén Veranstaltung, des
Rhetoriktrainings bzw. des zu haltenden Seminaes 8dhulungsvortrages

» Angebotsbindefrist

* Preis

» Zahlungsbedingungen

3. Der Auftrag gilt als erteilt, wenn eine schriftlielBestatigung des Angebots durch den
Auftraggeber bei Inlitufvorliegt.

Der Auftrag ist angenommen, wenn eine schriftliddtragsbestatigung von Inlitufa
beim Auftraggeber vorliegt.

4. Inlitura® sichert die sachgerechte und termingetreue Ausfighder im Angebot
beschriebenen Leistungen zu. Uber eventuelle Tertschiebungen wird der
Auftraggeber umgehend informiert.

5. Inlitura® verpflichtet sich zur Wahrung der Vertraulichkigiter den Inhalt der
Einschatzungsprotokolle in Auswertung der zu bdéleriden Veranstaltungen. Die
Verwertung von Einzelbeispielen in anonymisierterrk zu Lehrzwecken ist zuléssig.

6. Beanstandungen sind vom Auftraggeber innerhallr &inst von sieben Kalendertagen
nach Lieferung geltend zu machen, danach gilt distung als akzeptiert.

7. Inlitura® berechnet das Honorar mit dem Versenden des Eitmafgsprotokolls bzw.
nach dem Auswertungsgesprach, nach der Trainingsst&ltung bzw. im Anschluss an
ein Seminar oder eine Schulung. Der Rechnungsbestramerhalb von 14 Tagen ohne
Abzuge fallig.

8. Erfillungsort ist der Geschaftssitz von Inlitir&ur Anwendung kommt ausschlieRlich
das Recht der BRD. Ausschliel3licher Gerichtsstéan&freitigkeiten aus dem
Vertragsverhaltnis ist Chemnitz.

9. Anderungen der AGB werden dem Auftraggeber sclutiftmitgeteilt. Diese gelten als
angenommen, wenn der Auftraggeber ihnen nicht lbiddeTagen nach Bekanntgabe
schriftlich widerspricht.

10. Sollte eine oder mehrere Klauseln dieses Vertreggsunwirksam sein, berthrt dies
nicht die Rechtswirksamkeit der restlichen Klaus¥®lielmehr wird die rechtsunwirksame
Klausel durch eine rechtswirksame Klausel ersdietder unwirksamen Klausel rechtlich
und wirtschaftlich am nachsten kommt.
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